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Quy tic g xir va dao dirc cia TGHP

1. Céc hoat ddng sin xuit kinh doanh
1.1: Quan hé v&i khach hang
Ludn phén d4u 1am hai 1ong khach hang, gitr dugc 1ong tin clia khach hang theo nguyén

»
L4

tic kinh doanh cong bang, canh tranh tw do nhim tién téi muc tiéu toan cau hoa hoat dong

san xuét kinh doanh.

Huéng dan thuc hién

Nghiém cdm rang budc nha thiu

Céc thanh vién phai dut khoat tir chdi tham dy cc cudc hop va‘hodc cac hiép wdc véi
céc déi thi canh tranh véi muc dich trao d6i thong tin vé gi4 thanh, s6 lugng hang hoa,
thoi diém san phdm duoc tung ra thi trudng, va cac thong tin lién quan khac.

Tai cac budi hop mit véi cac bén, cac thanh vién tuyét db6i khong tham gia vao bét cir
su thu xép hodc thoa thuén nao lién quan dén gia thanh, sd luong hang héa, thoi diém

san phim duoc tung ra thi trudng, va cac thong tin lién quan khéc.

Nghiém cim quéng cdo khdéng cong bing

Pé dam bao long tin cia khach hang vi dam bao cho khach hang, quang céo clia
ching ta phai cung cip nhimg thong tin chinh xac, khong sir dung nhimg tir ngir
khong trung thuc va d& gay hiéu 1dm, khéng dugc néi xAu hodic vu khéng d6i tha canh
tranh hodc san phim cia d8i thii canh tranh.

Moi quang céo ¢6 ndi dung so sanh véi san phim ctia déi thai canh tranh phai ¢ co sd

10 rang, str dung dir liéu dua trén cac théng tin va su kién cdng bo méi nhat.

Qua ting va tiép dai

Hét st than trong khi 4p dung céc bién phép bdi thudng, qua ting va tiép dai dé dam
bao ring tit ca cac véan d& nay duoc thuc hién mot cach dung muc, phu hop vai théng
1¢ kinh doanh chung, phit hop cac chudn muc dao dirc cling nhu khéng dugc pham
phép.

Nghiém cAm viéc cung ce”'lp hang hoéa hodc dich vu nham muc dich dat duoc sy vu &
ddc biét tir khach hang hoac d6i thu canh tranh hodc tir cac d6i tac. Twong ty, nghiém

cam viéc tiép nhén bat cir wu ai nao k€ ca 1a dé dap lai yéu cau cia khach hang cho
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nhitng hang muc, dich vu hoéc l¢i ich nao khac.

1.2 Quan hé véi cac nha cung cp

K/

Lara chon c4c nha cung cép trén quan diém cong bang, v6 tir va hop 1.

Cén phai ghi nhan réng cac hoat dong sén xuét kinh doanh ctia ching ta phai dua vao su

hop tac, gitp d& cha cic nha cung cdp va rat nhidu cac cong ty vé tinh khac, chung ta

khong duoc dua ra cac yéu ciu khong cong bing, khong hop 1y cho cac nha cung cAp ndi

chung.

< Hudng din thuc hién

bit hang

Chi nhitng B6 phén hodc ngudi duoc uy quyén méi dwoc phép dit hang. Ngoai ra,
nhitng ngudi khong co trach nhi¢m dat hang khéng duge binh ludn, ban bac hoac c6
hanh dong dat hang hodc tiép nhan don hang

Viéc quyét dinh lya chon nha cung ce‘ip khong chi dua trén co s& gia thanh ma con
phai can nhic kha ning cong nghé chét lugng hang héa, do tin cdy va cic mat khac
ctiia nha cung cép. Ngoai ra, can than trong tranh viée mot sb nha cung cép duoc dugce
lya chon dua trén quan hé, cam tinh c4 nhan hodc do cac mdi quan hé¢ c¢6 duoc tir viée
biéu xén qua cép, tién hodic vat dung khAc.

Gié ca s& duge quyét dinh mot cach hop 1y théng qua bao gid cla cac nha cung cip
hién tai va cdc nha cung cip khéc va phai tuén theo qui trinh va cach thic dat hang da
duoc phé duyét. Viée dam phan gia d& dat dugc thém mot sb diéu kién wu dai 1a hoan
toan c6 thé duge chip nhan nhung tuyét d6i khéng duoc loi dung chitc vy, wu thé dé

dira ra nhimg doi hoi khong cong bang, hop 1y.

e Tiép nhan don hang

Khi tiép nhan don hang, tit ca cic thi tuc bt budc phai duge lam theo ding qui trinh
da dé ra.
Yéu ciu nha cung cdp x4c nhan di nhan dugc don hang va trong truong hop don hang

bi bac bd phai c6 vin ban tra 10 ghi 3 1y do tir chdi don hang

Thanh toan

Khéng duogc phép yéu ciu giam gia hoic tir chdi thanh todn khi hang d3 duoc giao va
chép nhan.
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Thanh to4n cho hang d4 mua cin ctr theo phiéu giao nhan hang, x4c nhan céc loai gidy
t&r khéc theo thong 18, tiéu chudn ké toan, thuc hién dung theo diéu kién thanh toan

duoc bén Mua & bén Ban thoa thuén.

e Quating vatiép dii

Khong duge moi chao hodc tiép nhén cc yéu cau cac hang muc hodc dich vu nhim
dat duoc sir wu dai tir phia nha cung cip, cac ddi thu canh tranh va céc bén lién quan
khéc.

Khi nhidn qua tang hoac tham du céc chuyén tham quan du lich hodc cac su kién vi
muc dich tiép khach lién quan dén hoat dong kinh doanh, phai hét sirc cn trong dé
dam bao ring moi hoat dong déu phi hop véi théng 1é kinh doanh chung, phii hop véi
céc chuAn murc dao duc va khong pham phap.

K& ca trong céc dip 18 ky niém ciia c4 nhan, nhitng mén qua duge coi 13 vuot qua mirc

d6 thong thuong va chuén murc x3 hoi déu phai dugc tir chéi.

1.3: Quan h¢ véi cac t chirc chinh tri & cong cong

Cuong quyét khong tham gia vao nhimg hoat dong hién tang khong thich hop, khéng cung

cap ho#c chap nhén cac cudc tiéu khién, hodc dinh liu vao vao céc hoat dong phi phéap cua cac

t6 chirc chinh tri hogic cong cong.

% Hudng din thuc hién

e Qua ting va tiép dai

Hét stic cén trong khi ting qua, tiép di, tra tién thu lao hodc 1am nhitng viée tuong ty
cho nhimg chinh khach va nhiing ngudi lam cong tic cong quyén.

Qua tang, chiéu dai, qua chia tay, tién chiic mimg va tit ca nhimg hang muc tuong tu
cho nhitng chinh khach va nhiing ngudi 1am cong tic céng quyén cho ting déu phai

duge tir chéi.

e Quyén gép & hién tang mang tinh chinh tri

Khong quyén gép hodc hién tang cho cc chinh tri gia hodc cac ting ctr vién néu do 1a
vi pham phap luét.
Khong cung cdp cho bat cir chinh tri gia, ing ctr vién hodc t6 chic chinh tri ndo san

phém hodc dich vu vu dai hon diéu kién thong thuomg

1.4: DBéi phé véi cac lue lwong chbng dbi xa hoi
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Ludn thé hién quan diém cuong quyét phan dbi cac hanh vi chéng déi xa hoi, de doa ddi sbng

nhén dan.

*

% Hudng dan thuc hién

e DOGi pho véi céc luc luong chong doi xa hoi

Moi thong tin lién lac v&i cac luc lugng chéng dbi xa héi, voi bat cir 1y do gi, déu
dugc tir chdi.

V& luc luong chéng déi x4 hoi, vin dé nay khong thé duoc giai quyét b.%lng ca nhan va
céc ban thu/ban ghi v& céc phat ngén, thao luan phai dwoc can nhic k§ cang. Trong
truong hop d6, chung ta s& tranh khoi tinh thé bing cach sir dung cach tra 1o chung
chung.

Khéng duoc mua cac 4n phim tap chi, béo chi hodc cic san pham tir cac hing thudc
v& hodc do céc to chie chéng db1 x3 hdi van hanh.

Khéng cung cip tién bac hoic san phdm clia cong ty cho céc t6 chirc chéng dbi xa hoi;
Khong nhén 161 mdi tham du di du lich, hodc bat cir hoat dong nao khac tir cac huc
luong chng dbi xa hoi. Ngoai ra, moi moi chao vé tién bac, moi di choi, du lich hodc
cac hoat dong khéac déu phai duoc kién quyét tir chdi.

Chung ta tir chdi moi chao hién ting hodic tng h tién bac cho céac luc lugng chéng dbi

x4 hdi va tr choi 161 moi dang quang cdo tir phia cic luc luong nay

1.5: Pam bao an toan, chit luong

Trach nhiém cia mdi ching ta, nhitng nguoi tham gia vao céng nghé san xuét, 1a phai dam bao

chit lugng san phdm t6i tay nguoi tiéu dimg. Vi vy, ching ta kiém soat moi mit ctia hoat dong

san xuét kinh doanh bao gdm cac khéu thiét k&, san xuét va ban hang trén tinh thin dé cao an toan

va chét lrong.

% Huéng dan thuc hién

e Dam bao san phém an toan

Trong qua trinh thiét k& san phim phai xem xét toan dién nhimg vin @& v& méi truong
khi san phdm duge dua vao st dung.
Trong qué trinh san xuét ra san phim phai tuan thu ce qui chinh chudn & chu trong

xay dung chét luong san phim.

1.6: Quan tdm dén céac van dé mai truong
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Dit muc tiéu ting truéng va phat trién trén nén tang hai hoa véi méi truong. Vi vay, nhim tudn

thi cac cac qui dinh ctia phap luét, timg budc han ché sir dung céc loai ning lugng va ti nguyén,

giam thiéu cac tic hai ddi véi méi truomg trong tét ca hoat dong san xuét kinh doanh.

% Huoéng dan thuc hién

e Téap quan kinh doanh sinh théi

Chiing ta phin ddu phét trién va sang tao ra san phim d san phdm ctia chung ta co
kha ning t4i ché, giam phét thai ra méi trudng, st dung cic nguyén lidu c6 thé tai ché
va cac hoat dong san xudt khac theo huéng an toan va than thién véi méi trudng.
Trong moi mit clia hoat dong san xuit kinh doanh, tir khau phat trién san phim dén
khau mua nguyén vat liéu, sén xuét & phan phéi, chung ta phai tudn thd moi qui dinh
ctia phép ludt vé& chét lwong nudce va khong khi, d6 rung va tiéng n, chét thai va cac
mit khac, va s& nd Iyc tiét kiém ning luong, giam chit thai va thyc hién nguyén tic
kinh doanh than thién v moéi trudong.

Chung ta s& lam viéc dé 1am giam ganh niing 1én mdi trudng phat sinh tir céc cong ty
clia ching ta, diy manh viéc bao tdn tai nguyén va tai ché thong qua cac bién phap
nhu tuan thi viéc dat ché do diéu hoa khong khi thich hop dé 4o ton tai nguyén va téi
ché théng qua cic bién phap nhu tuan thu viée dit ché do didu hoa khong khi thich
hop dé tiét kiém ning luong, may tinh héa cong viée vin phong dé giam giéy to tai

liéu in an, va phan loai rac dé tai hoi phuc tai nguyén

e Vi quan diém l1a nhitng thanh vién cua xa héi

La nhimg thanh vién trong cong ddng, ching ta s& tich cuc hop téc trong viéc phan
loai rac thai dé thu gom va nd luc tiét kiém dién, nudc.

Chung ta s& khong cé nhimg hanh ddng pham phép nhu d ric, xa ric bua bai, vi
chiing ta lu6n nd lyc lam dep méi truomg chung.

Khi lai xe, chung ta khong dé xe xa khoi bira bai, dot ngdt khoi dong va ting tbe va

cac théi quen lai xe mot cach lang phi, hay 1ai xe vi moi trudng sinh thai ctia chiing ta.

1.7 : Hoat d6ng san xuét kinh doanh trén toan ciu

Cam két hiéu 16 cic nguyén tic va dudomg 181 chinh sach co ban trong qué trinh thue thi

c4c hoat déng san xuét kinh doanh trén toan cAu. Hon thé nita, trong qua trinh thyc thi céc

hoat ddng san xuét kinh doanh, ching ta luén tn trong cac truyén théng vin hoa cia mdi
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qudc gia va trin trong tinh cam ciia cong ddng cong dan va dan cu
%+ Hudng din thyuc hién
e Tuén thu ludt phap va dao dac
- Tru6c khi xuét khiu san phém, trang thiét bi, ban v& hoic bét ctr hang muc nao c6 lién
quan dén phap luat, chung ta phai x4c dinh vi x4c nhan cac yéu clu vé gidy phép xut
khiu va cac qui dinh kiém tra bit budc. Khi nhép khéu, chung ta phai tuén thi cac qui
dinh nhép khéu.
- Thanh vién chiu trach nhiém s& van giit dugc y thitc véi vi tri 12 dai dién clia cong ty,
ho'sé c6 nhitng tmg xtr & phat ngdn hop tinh hop 1y.
e Toén trong van héa
- Nhimg thanh vién lam viéc tai céc cdng ty & nudc ngoai s& tmg x{r v&i tinh than ton
trong van hoa, ton gido, ban sic va truyén thdng cta cic nudc, cac khu vuc, dé dat
duge niém tin cia cong ddng.
e DPam bdo an toan & strc khoe
- Nhiing thanh vién dugc diéu dong hoic thuyén chuyén 1am viéc tai cic chi nhanh s&
phai hét sirc cha ¥ &&n van dé an ninh, an toan giao théng va bénh tat, ho phai ¢b ging
dam bao strc khoe cho ban than.
1.8: Bao v¢ tai san cong cong ty
Sir dung tai san dung muc dich va hiéu qua. Ngoai ra, chung ta phai c6 trach nhiém bao v¢ tai san
tranh thit thoat, trom cip, pha hily tai san bang cach bao vé & quan Iy nghiém ngit.
% Hudng dan thuc hién
e Bao vé tai san hitu hinh
- Ngudi lao dong khéng duge sir dung trang thiét bi, d6 ding va cAc tai san khac cia
cbng ty vao muc dich ca nhén, khong phuc vu cho cdng viéc hodc 14y lam tai san riéng
va khéng duoc mang db ding, tai san ra khéi cong ty khi khéng duoc phép.
- Tai san cua cdng ty phai duge bao vé & quan 1y khong bi mat mat, trdm cp, héng hoc.
e Bao v€ tai san v6 hinh
- Ngudi lao dong khong duoc phép lién doi dén bét cir viéc sir dung sai trai tai san vé
théng tin quan trong cia cong ty lién quan dén cong nghé, hoat ddng san xuit kinh

doanh, nhan su va cac linh vuc khac cia cong ty ddng thoi phai hét stc cén trong
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trong viéc ngan ngira thong tin 10 1i ra ngoai va str dung thong tin trai phép.

- Nguoi lao dong khong dugc sao chép phin mém, dir liéu cia cong ty mdt cic bét hop

phéap; Khong sir dung dién thoai, e-mail, fax ngoai muc dich cong viéc.

< Yéu cau vé quan 1y va bao v¢ tai san chinh>

Tai san hitu hinh:  D4t, nha xudng, may moc, trang thiét bi, san phdm, ban thanh phim,

cong cu dyng cu, thiét bi dién van phong, d dung van phong, tién gt v.v

Tai san vo hinh: Bang sang ché, thuong hiéu, ban quyén, dd 4an thiét ké, kién thirc va

nhimng tai san tri tué khéac; thong tin vé san pham va cdng ngh¢; thoéng tin vé mua ban va

kinh doanh; thong tin vé nhén sy va ké toan; ph?m mém (chuong trinh, di liéu...) va

nhiing thir tuong tu.

1.9: Ton trong c4c quyén so hiru tri tué

Tén trong cac quyén s& hifu tri tué va khong tham gia vao bét cir hanh vi vi pham quyén s hiu

ndo. Hon nita, ching ta s& lam hét sirc minh d€ phat trién cac cong nghé méi va cac hoat dong

thiét thuc khac dé tranh nhitng vi pham ban quyén do v6 y gy ra.

% Hué6ng dan thuc hién

e Nghiém cAm sir dung phin mém khong diing muc dich

- Ngudi lao dong khong dugce sao chép hodc cai dat phr;“m mém may tinh mdt cach bét

hop phép trir khi duoc su cho phép cta ngudi sir dung hodc phai dugce sur chip thuan

cta bd phan IT.

- Nguodi lao déng tuyét dbi khong st dung cac phin mém sao chép bit hop phap.

- Ngudi lao dong phai chu y dé khong lién doi dén viée bét bude phai sir dung hodc thay

d6i phin mém thuong mai khi khéng duge phép.

e Cac van dé khac

- Trong qua trinh phét trién san phim vi céng nghé mai, ching ta s& thuc hién ra soét

toan bd sang ché dé dam bao rang khéng c6 vi pham gi doi véi cac sang ché khac.

- Chung ta phai chu ¥ khong sir dung thiét ké, thuong hiéu, ban quyén va cic quyén

khac cua cic bén.

1.10: Chuyén giao thong tin bi mat

Khong tiét 16 nhitng théng tin khong chuén tic hoac lam dung théng tin cho muc dich c& nhan.

Hon nita, chiing ta phai chuyén cac thong tin theo nguyén tic ndi bd trong cong ty, bat ké thong
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tin d6 dwoc hay khong dugc phép tiét 10.

% Hudng dan thyuc hién

e Bao mit

Khi cong bd cac thong tin bi mét, ngudi lao ddng phai dugc phép ciia Cong ty va
nguoi chiu trach nhiém cao nhét cia cong ty.

Moi thong tin do bdo chi cac bén khac yéu cau chi dugc cung chp sau khi d3 héi y
kién cong ty va ngudi chiu trach nhiém cao nhét clia cong ty.

Kiém soat chiit ch& cac thong tin mét trong pham vi cong ty. Cac bién phép nhu la:
Don dep cac file trén may tinh & man hinh nén, kip thoi 14y/nhan tai lidu tir may fax,
mdy in, hiy tai liéu mat v.v...dé ngin ngira thong tin mét rd ri ra bén ngoai.

Trir trudng hop nhiing théng tin d duge cong bd, ngudi lao dong khong duge cung
cAp bit cir thong tin gi khac khi chura duge phép clia cong ty, ké ca nhitng truong hop
d4 v& huru, théi viée, nghi viée theo qui dinh vé bao mat cia tap doan Toyoda Gosei.
Ngudi lao dong khéng duge ban ludn cac thong tin mat ctia cong ty voi gia dinh, ban
bé va ngudi quen.

Ngudi lao dong khong duoc ban luin vé céc vAn dé& bi mat ciia cong ty tai nha hang
ho#c cic noi khac — nhitng noi ¢6 thé c6 su hién dién ciia bén tht ba , k& ca 1a ban
luan gifra cac nhan vién cong ty.

Theo nguyén tac, trao ddi thong tin mat phai dugc thuc hién tai cac cudc hop mit dbi
mat, tham chi trong céc trudng hop can st dung cac phuong tién théng tin dai ching,
phéi x4c nhan day du thong tin trao dbi vai cac bén bang moi cach.

Khong trao dbi théng tin mat qua dién thoai di ddng, dién thoai khéng day, e-mail,
internet va cac phuong tién c6 do rai ro 1o ri thong tin. Trong trudng hop khong thé
khong str dung cac phuong tién trén thi phai hét sirc c4n trong.

Ngudi lao dong khéng duge mang vao, mang ra khoi cong ty cac thiét bi ghi hinh
hodc quay phim. Moi hanh vi quay phim, chup anh lién quan dén cong viéc trong
pham vi cong ty phéi dugc su chép thuan tru6e ciia ngudi c6 trach nhiém.

Nguoi lao dong khong duge mang dén hoac mang ra khoi cong ty cac thiét bj & cing

ngoai, thé nhé, USB..

e Xiurly thong tin c4 nhan

< Cong ty Toyoda Gosei Hai Phong < Ngay 1ap form 15/ B : 02/10/2020
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- Dé xur 1y céc thong tin ca nhan lién quan dén khach hang, nha cung cip va céc bén lién
quan, chi dugc phép tiép nhan nhing thong tin t&i thiéu can thiét va cic thong tin nay
phai dugce st dung dung muc dich va dugce bao mét.

- Nguoi lao ddng phai chi ¥ khéng sir dung théng tin ca nhan 1y duge & cong ty dé
phuc vu muc dich ca nhan va khong dugc cung cip thong tin cho ngudi khéc. Ngoai ra,
ngay ca trong pham vi cong ty khi théng tin ¢4 nhan dugc cong bb ngoai pham vi cta
mot nhdm thi ciing phai duoc sy ddng ¥ clia 1anh dao.

e Xurly thong tin ca nhan thu dugc tir bén ngoai

- Nhiing thong tin bi méat thu thap dugc tir khach hang va cac bén co6 giao dich lam #n
véi cong ty phai dugce xir Iy nhu 1a théng tin cia cong ty.

- Nhitng théng tin bi mét thu thip dugc tir khach hang va cac bén c¢b giao dich lam an
voi cong ty phai sir dung dung muc dich, yéu ciu.

- Bién ban hop, ban ghi nhé vai khach hang va cac bén ¢ giao dich lam &n véi cong ty
phéi duoc quan 1y hét ste cn trong. Ngodi ra, sb sach, gidy to ghi chép ciing khong
dugc bo lai hoac dé quén.

2. Quan h¢ giira ngwoi lao dong va cong ty

2.1: Phat trién nguén nhan lyc

Chiing ta phai ¢6 chuong trinh phét trién ngudn nhan luc, gitp ngudi lao dong tu phat trién, tu

khém phé bét ddu tir nhimg sang kién ca nhén, phat trién ngudn nhan luc chuyén nghiép, c6

d0 ning lyc tham gia vao cac hoat dong trong pham vi toan céu.

Cong ty cam két khong sir dung lao ddng tré em trong bit ky hoat dong san xuét, kinh

doanh nao. Chiing t6i t6n trong quyén tré em va tuén thil phap luat clia Vietnam ciing nhur

céc tiéu chuén lao dong qubc té. Céng ty chi tuyén dung lao dong trong do tudi lao dong

dugc nha nude quy dinh.

% Hudng dan thuc hién

e Phat trién ngudn nhén luc

e N3 luc phat huy sang kién, toan tdm toan y theo dudi su phét trién timg ngay va tan dung
triét dé moi co hoi.

Chung ta phai ludn chu ¥ cung cAp thong tin, huéng din cho nhén vién cip dudi dé tao ra

mét noi lam viée, mdt cong ty tot hon nita.
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2.1: Xay dung noi lam viéc ddy y nghia

Can tao ra mdt mdi truomg lam viéc vui vé, an toan va thoai mai. D¢ dat duoc muc tiéu nay,

mdi ngudi lao dong phai nd luc hoc héi va tuan thu cac qui dinh dé ra tai noi 1am viéc.

< Huéng dan thuc hién

¢ Gilt gin mdi quan h¢ giita con ngudi véi con ngudi

Chuing ta phai hét stic chu ¥ dé khong lién d6i téi cac hanh vi sau:

+ Phan biét, quéy roi vi Iy do sic tdc, ton gido, quéc tich, tin ngudng, gidi tinh, tudi
tac, bénh tat, 5m dau hoic bat cir Iy do nao khéc.

+ Pe doa hodc ¢6 hanh vi bao luc véi ngudi khac.

+ Vu khéng hosc ¢6 nhimg 16 1& phi bang, thai d¢ khinh thudng ngudi khac.

+ Sir dung mang, may tinh dé phat tin nhitng ngdén ngi, thong tin xAuL.

e Dam bao an toan va stc khoe

Thudng xuyén duy tri trat ty va v€ sinh sach sg&.

Nghiém cAm cong nhan vién danh nhau, danh bac dudi moi hinh thurce tai noi lam viéc
Nghiém cAm mang dén cong ty bét cir loai vii khi, vt dung nguy hiém, chét d& chay,
chét ddc khong lién quan dén cong viée.

Nghiém c4m vao nhimg khu vuc cdm ma khi khong duge phép.

Nghiém cim mang cac loai chit nguy hiém, chét doc ra khoi cong ty ma khéng dugc
phép.

Khéng duoc tu ¢ di doi hodc thdo cac chit ddu m&, chit nguy hiém mét cach bira bai
ra khdi cong ty

Hut thudc 14 dung noi qui dinh

o Nghiém cim quiy r6i tinh duc

Chung ta tuyét dbi khong duoc lién d6i d&én cac hanh vi sau:

+ Doi héi quan hé tinh dyc hodc dong cham vao than thé nguoi khac khi khong dugc
phép.

+ Lam ngudi khac thdy kho chiu bing nhimg 10 18 khiéu dam, dua cot, ¢6 hanh vi
hodc pho truong tranh anh, video cé ndi dung khiéu dam.

+ Nhitng hanh vi xtc pham gia dinh nguoi khéac.

¢ Nghiém cidm lam dung quyén luc
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Chung ta phai chd y dé khong tao ap luc ca vé& mit thé chét va tinh thdn cho cip du6i
vuot qué mirc thong thudng bét k& trong cuong vi nio.

Pé giup nhén vién phat trién, ching ta phai trao ddi y tuong va khi cin thi phai
nghiém khic v6i nhén vién. Nhu vdy, chiing ta cin ting cuong viéc trao d6i théng tin

vai cadp dudi vao moi luc.

Quan 1y thoi gian 1am vi€c chinh xac

Pé phti hop v6i Luat lao dong va cdc qui dinh hién hanh, ching ta phai quan 1y thoi
gian 1am viéc mét cach chudn xdc va bdo céo chinh xac sé thoi gian 13m thém gid.
Ngoai ra, chiing ta phai quan 1y chinh xac thoi gian 1am viéc cia cap dudi.

Tranh dé khong 1am thém gi viugt qua qui dinh. Hon nita, chii ¥ diéu chinh dé khéi
cong nhan vién truc tiép khong 1am thém gié vugt mirc qui dinh. Trong trudng hop
bét kha khang phai lam vuot quéa sb giér qui dinh thi phai hoan tit moi thi tuc cin thiét.
Str dung cac hé théng khéc nhau d& quan 1y van dé théi viée, nghi viéc, tao su vui vé,

thoai mai trong thoi gian 1am viéc.

2.3: Nghiém cim céc hanh vi bat hop phap va chéng d6i xa hoi

Nghiém khéc phan d6i cc img x{r mang tinh c nhan, cic hanh vi gy roi ky luét va trat tu cong

cdng, hodc cac hanh vi gy can trd cho viéc quén ly va van hanh.

®,
L X4

Huéng dan thuc hién

Nghiém cam lam vi€c riéng trong gi¢ lam viéc

Nguoi lao ddng khong dugce lam nhitng vi€e sau trong gio 1am viée khi khong dugce phép

Phén phat, giri cac tai liéu in 4n, phat thanh truyén hinh, quang céo, phat biéu, tu tap
d6ng nguoi hoac gieo rac nhimg thong tin khong lién quan dén cong viée.
Cac hoat dong chinh tri, hoat ddng tén gido...

Cho vay tién hogic ban hang vi muc dich kiém 15i

Nghiém cim hoat dong bét loi v&i cong ty

Nguoi lao dong khong duge tham gia vao cac bai phat bidu hoic hoat dong bét 1¢i voi
cong ty, bao gdm ca viéc cung cip thong tin bi mat cho cac cong ty khac ma hién tai
hodc tuong lai c6 thé co cac mbi quan hé canh tranh véi cong ty va khong duge 1am

viéc cho cac cong ty do.

La nhirng thanh vién ciia xa hji
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3.1: Léi séng lanh manh

Khuyén khich tép thé ngudi lao dong hoc hoi, hidu biét phap ludt, cac qui tic trong xa hdi,

tham chi ca cac vin dé& ca nhan, dé moi ngudi c6 duoc cac tmg xir diing muc trong hoat dong

x4 hoi.

% Huong dan thuc hién

e Hoat dong xa hoi
Chung ta phai luén ghi nhé rang mdi thanh vién trong chiing ta déu 13 mot dai dién cia
cong ty va chung ta s€ lam viéc dé dam bao ring nhig hoat dong xa hdi ciia ching ta déu
¢6 ¥ nghia, phtt hop v6i luét phap va chudn muc x4 hoi. Ching ta phai chiu trach nhiém vé
hanh vi, kiém so4t hanh vi, ngay ca khi & ngoai cong ty.

e Lb&i sbng lanh manh
Chuing ta phai nd luc tao dung théi quen suy nghi lanh manh va gy dung tai san dé khong
roi vao tinh trang pham phép do nhiing thét bai tir 181 séng gay ra, va sé tranh xa viéc vay
muon qua mirc dén dén cude sdng ngheo khd.

3.2: Péng gbp cho x& hdi

Chiing ta 1am viéc dé xuc tién cac hoat déng déng gép cho xa hdi, gitip xd hoi ngay cang phat

trién, trd thanh nhitng cong din dang tin ciy trong xa hoi. Hon nita, chiing ta ing hd nhiing c4

nhin ngudi lao ddng tham gia cac hoat dong tinh nguyén trong cong dong.

% Huéng dan thyc hién

e Déng gop cho cong ddng dia phuong
Gifr quan diém déng gop cho x& hoi bing cach cho va nhan cac k§ ning va chuyén mén
da phat trién tai cong ty cling nhur quan tdm cac tai ning dic biét thong qua cac hoat dong,
su kién cia dia phuong.

3.3: Thong tin ddy du va cong khai

Ching ta phdn ddu tham gia cac hoat dong chung ctia x& hdi véi tu cach 14 nhimg doanh

nghiép tin ciy cua xa hoi, cung Cf’ip kip thoi, chinh xac nhig thong tin do cic cb dong, nha

dAu tw, khach hang, cdng dong dia phuong yéu cau.

% Huéng din thuc hién

o Cung cip thong tin chinh xac
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- Khi cung cp théng tin, chung ta phai d&m bao chic chin théng tin d6 12 sy thuc,

chinh x4c, duogc cong bb ding lic & cong bang, khach quan.

- Ching ta ciing cAn phai xi 1y hét sirc than trong nhimg thong tin di cong bb va phai

chéic chin thong tin dua ra c6 tac dung.

3.4: An toan giao thong

Chung ta ¢6 moi quan h¢ mét thiét voi nganh cong nghiép san xuat 6 to, vi vay ngoai viéc lai

Xe an toan, tudn thi luét giao thong chung ta con phai duy tri dugc nhing chuin muc trong

giao théng néi chung,

% Huéng dan thuc hién

Tuén thu luat giao théng dudong bd

- Phai can thén khi 14i xe, 14i xe dting luét, thit ddy an toan, chay diing téc dd cho phép,

d6i mii bao hiém khi tham gia giao thong bing xe mod t6 xe gin may, cb ging
khéng gay ra hodc lién déi toi tai nan giao thong.

Khéng chi riéng ban than ching ta tuyét d6i khong dugc 14i xe trong tinh trang say
ruou hodc str dung cac loai db ubng ¢6 cdn ma chung ta con phai ¢ trach nhiém nhéc
nhé nhitng ngudi xung quanh khong dwgce 1ai xe trong tinh trang say rugu hoic sir
dung cac loai dd uéng ¢b con.

Chung ta déu biét ring sir dung dién thoai di dong khi 14i xe 1a vd cting nguy hiém, khi
bét budc phai sir dung dién thoai, phai dimg xe vao noi an toan roéi méi st dung dién

thoai.
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